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1. Johdanto

Projektin tausta ja tavoitteet

Tama selvitys on laadittu Baronan toimeksiannosta tukemaan Koillismaan matkailu- ja
ravintola-alan yrityksia kansainvalisen tydvoiman rekrytoinnissa. Selvityksen tavoitteena
on kartoittaa kansainvalisen rekrytoinnin mahdollisuudet, haasteet seka kehittaa alueelle
toimintamalli, joka vastaa niin tydnantajien kuin ulkomailta tulevien tyontekijdéiden
tarpeisiin. Tyd on osa Koillismaan alueen elinvoiman vahvistamista tyovoimapulan
haasteisiin vastaamiseksi.

Kohdealueen konteksti

Koillismaa on alue, jossa matkailu- ja ravintola-ala muodostaa merkittavan osan
elinkeinorakenteesta. Tyovoiman saatavuus on kuitenkin vaikeutunut, erityisesti
sesonkiaikoina, ja paikallinen nuori videstd muuttaa enenevissd maarin pois alueelta
opintojen ja uramahdollisuuksien perdssa. Tydnantajat kohtaavat yha kasvavia haasteita
osaavan henkildstdn rekrytoinnissa ja sen pitamisessa.

Lahestymistapa ja menetelmat

Selvitystyon perustana on hyodynnetty monimenetelmallista lAhestymistapaa:

e Alueellinen alkukartoitus, joka koostuu tyovoiman tarveselvitys Work-Stay-
tutkimuksesta (tydvoimatarpeet ja osaajamarkkinat).

e Muut julkaistut, kuten Tyo- ja elinkeinoministerion julkaisuista Matkailun tyollisyys
2022, Tydvoiman saatavuus, tyévoimapula ja kohtaanto-ongelmat vuonna 2022,
Tilastokeskus tyottdmat tydnhakijat eri ryhmissa, palveluissa olevat ja avoimet
tydpaikat kuukauden lopussa, Tydmarkkinatorin julkaisu tammikuun
tyollisyyskatsaus 01/2025 Pohjois-Pohjanmaa seka Kausimuutto ja pendeldinti
matkailualalla Lapissa ja Koillismaalla julkaisua Merja Paksuniemi & ELlli Heikkila.

o Reaaliaikaista raportointityokalua: Tyovoiman saatavuus ja kohtaanto -raportilla
voi tutustua eri toimialojen ja ammattien tydmarkkinatilanteen kehitykseen
maakuntatasolla, josta saimme ajantasaisen tiedon alueen rekrytointitarpeista.

e Haastattelut, jotka kohdistuivat paikallisiin tydnantajiin, oppilaitoksiin ja
alueelliseen ELY-keskukseen.

e Kansainvilisten tyontekijoiden tarpeiden kartoitus, joka tuo esiin nakékulmia
muun muassa kielitaidosta, asumisesta, kulttuurieroista ja rekrytoinnin esteista.
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e Case-analyysit, joissa esitelladn onnistuneita kansainvalisia rekrytointiprojekteja
muilta alueilta Suomessa.

e Toimintamallin ja etenemispolun hahmottelu Koillismaan erityisolosuhteet
huomioiden.

Koko selvitys on suunniteltu konkreettiseksi ja ratkaisukeskeiseksi tyokaluksi alueen
tydnantajille, kunnille ja yhteistyborganisaatioille.

2. Tyovoiman tarpeen taustakartoitus

Alueellinen tyomarkkinatilanne

Koillismaalla matkailu- ja ravintola-ala toimii vahvasti sesonkiluonteisesti, ja tydvoiman
tarve korostuu erityisesti talvi- ja kesdsesongeissa. Paikallista tydvoimaa ei ole riittavasti
vastaamaan alueen kausittaiseen kysyntaan, ja nuoret muuttavat koulutuksen ja
uramahdollisuuksien perassa suurempiin keskuksiin. Tama johtaa pysyviin tyévoiman
saatavuusongelmiin, jotka estavat yrityksia laajentamasta toimintaansa tai kehittamasta
palveluitaan.

Work-Stay-selvitysten keskeiset havainnot

Selvityksen pohjana kaytetyt Work-Stay-tutkimukset tuottavat laaja-alaisen kuvan
kansainvalisen tydvoiman mahdollisuuksista Koillismaalla. Naista nousi esiin erityisesti
seuraavat seikat:

o Tyopaikkatarjonta painottuu kdytannonlaheisiin tehtaviin, jotka eivat vaadi
korkeakoulututkintoa mutta edellyttavat aikaisempaa osaamista ja kdytannon
valmiuksia.

e Kielitaito nousee kriittiseksi tekijaksi: vaikka talvikaudella selvida usein englannilla,
kesasesonki vaatii useammin suomen kielen taitoa kotimaisen matkailijaprofiilin
vuoksi.

e Vain 16 % tyOnantajista ilmoitti, ettei suomen kielen taidolla ole merkitysta
tyotehtavissa —toisin sanoen 84 %:lle kielitaito on vahintdaan jossain maarin
tarpeellinen.

o Rekrytointi koetaan haastavaksi: 49 % vastaajista kokee rekrytoinnin vaikeaksi, ja
vain kolmannes loytaa sopivia osaajia helposti.

e Kansainvalistd tyovoimaa on jo ollut vain noin 28 %:lla tydnantajista — usein ilman
systemaattista toimintamallia.
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Kansainvalinen rekrytointi nahdaan kuitenkin potentiaalisena ratkaisuna: 54 %
tydnantajista pitaa sita mahdollisuutena, ja jopa 88 % arvioi Suomessa jo olevien
kansainvalisten osaajien olevan relevantteja rekrytointikohteita — mikali kielitaito ja
osaaminen ovat kohdillaan.

Erityisesti pienet yritykset (alle 10 henkil6d) toivovat tukea kansainvalisessa rekrytoinnissa.
Apuja kaivataan erityisesti seuraaviin asioihin:

e Rekrytointikanavien ja sopivien tyontekijéiden ldytdmiseen
e Kielitaidon kehittamiseen

e Asuntojen jarjestdmiseen ja tydpaikalle kulkemisen kanssa
e Viranomaisasioiden hoitoon

e Alueen tunnettuuden ja houkuttelevuuden kehittdmiseen
Tyonantajien konkreettiset haasteet

Haastatteluissa tydnantajat nimesivat konkreettisiksi ongelmakohdiksi seuraavat:

e Asuminen: Alueen korkeat vuokrat, vahainen asuntotarjonta ja logistiset haasteet
pienilla paikkakunnilla.

e Byrokratia: erityisesti pienilla yrityksilla ei ole resursseja perehtya lupa- ja
rekisterdintiprosesseihin.

¢ Rekrytointiosaaminen: pelko vaarasta rekrytoinnista ja sen kustannuksista estaa
kokeiluja kansainvalisen tydvoiman kanssa.

Tyonantajien haastatteluista valittyy selkea viesti: ilman kaytdnnonlaheista, ulkoista
tukea kansainvilisen tyévoiman hyodyntaminen jaa haaveeksi.

3. Oppilaitosten ja viranomaisten nakemykset

Oppilaitosten nadkemykset muuttovalmiudesta ja tyollistymisesta

Alkukartoituksessa haastateltiin ammatillisia oppilaitoksia seka alueellisesti etta
kansallisesti, jotta saataisiin parempi kasitys opiskelijoiden muuttovalmiudesta ja
urasuunnitelmista valmistumisen jalkeen. Haastatteluiden perusteella esiin nousi
seuraavat teemat:
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Harjoittelut ja tyossdoppimisjaksot sijoittuvat paidasiassa opiskelijan
kotipaikkakunnalle, silla suurin osa harjoitteluista on Suomessa edelleen
palkattomia. Muutto toiseen kuntaan aiheuttaisi lisdkustannuksia, joihin
opiskelijoilla ei usein ole taloudellisia edellytyksia.

Valmistumisen jilkeen opiskelijat ovat selkeasti muuttovalmiimpia, erityisesti
jos tarjolla on vakituinen tyopaikka oman alan tehtavissa.

Kansainvalisten opiskelijoiden kohdalla tydn pysyvyys ja oman alan tydt ovat
avaintekijoita siina, jaavatké he Suomeen vai suunnittelevatko muuttoa muualle.
Puolison tyéllistymismahdollisuudet vaikuttavat vahvasti muuttovalmiuteen —
tydpaikka molemmille on monelle ehto muuttamiselle pienemmille paikkakunnille.

Oppilaitosten viesti on selkea: osaajilla voi olla kiinnostusta muuttaa pienemmille
paikkakunnille, jos tarjolla on oikeanlaista tyota ja realistiset mahdollisuudet asettua
alueelle. Tama korostaa tarvetta suunnitelmalliselle kotouttamiselle ja kokonaisvaltaisen

elaman huomioimiselle.

ELY-keskuksen nakemykset tyomarkkinatilanteesta ja

kansainvalistymisesta

Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen edustajien kanssa kdydyissa keskusteluissa nousi

esiin seuraavia havaintoja:

Koillismaalla on kohtaanto-ongelma: tyonhakijoita ja avoimia tyopaikkoja on,
mutta ne eivat kohtaa maantieteellisesti tai osaamisen osalta.

Nuorten tyollistyminen on haasteellista, erityisesti korkeasti koulutettujen osalta,
jotka jaavat valmistumisen jalkeen suurempiin keskuksiin.

Kansainvalinen rekrytointi nahdaan ELY-keskuksessa olennaisena osana alueen
tyovoimaratkaisuja, mutta sen kayttoonottoa rajoittaa muun muassa tyon
kausiluonteisuus.

Suurimmat esteet ovat pysyvyys, asuminen ja kielitaidon vaatimukset. Lisaksi
tydnantajien tietoisuus ja osaaminen kansainvalisesta rekrytoinnista on rajallista.

ELY-keskus painottaa, etta jotta kansainvalinen tydvoima juurtuisi alueelle,

asettautumisen on oltava helppoa ja hallittua. Tama tarkoittaa sujuvia lupaprosesseja,

kohtuuhintaista asumista, selkeaa viestintaa ja tukea tydnantajille seka tyontekijoille.
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4. Kansainvalisten osaajien nakokulma

Motivaatio ja muuttovalmius

Work-Stay-tutkimusten kansainvalisen osaajamarkkinan analyysi osoittaa, etta suuri osa
ulkomaisista tydnhakijoista on valmiita muuttamaan toiseen maahan tydn vuoksi.

Kiinnostus kohdistuu erityisesti maihin, joissa:

e Palkkataso on kilpailukykyinen

e Tydolosuhteet ovat vakaat

e Asumisen laatu ja turvallisuus ovat korkealla tasolla

e Yhteiskunnalliset palvelut, kuten koulutus ja terveydenhuolto ovat hyvin
jarjestettyja

Hyva tyopaikka on muuttomotiiveista tarkein. Seuraavina tulevat edullinen asuminen,
eldmanlaadun parantaminen, turvallisuus ja perheen hyvinvointi. Perheelld on merkittava
rooli: 68 % vastaajista haluaisi muuttaa puolison tai perheen kanssa, mika nostaa esiin
esimerkiksi puolison tydllistymisen ja koulutusmahdollisuudet lapsille.

Haasteet: kieli, byrokratia ja alueellinen tunnettuus

Merkittavimmat koetut esteet muuttamiselle Koillismaalle ovat:

e Suomen kielen vaikeus: erityisesti pienille paikkakunnille muuttoa harkittaessa
tdma nousee esteeksi

e Saan ja syrjaisyyden mielikuvat: alue liitetaan lumeen, kylmyyteen ja
eristaytyneisyyteen, usein jopa myyttiseen joulupukkiin

o Tietamattomyys Suomesta: 63 % ei tunne Koillismaata lainkaan tai vain nimelta

e Byrokratian monimutkaisuus: tydnhakijat etsivat ennen muuttoa kattavaa tietoa
muun muassa lupa-asioista, verotuksesta, asumisesta ja kulttuurieroista
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Tietolahteet ja tukitarpeet

Potentiaaliset tyontekijat etsivat tietoa monikanavaisesti, mutta paaasiallisesti
internetista.

Suosituimpia tiedonlahteita ovat:

e Sosiaalinen media (Facebook, Instagram)
e Kansainvaliset tydnhakusivustot
e YouTube ja blogit, joissa jaetaan kokemuksia Suomesta

Tarpeet ennen muuttoa painottuvat erityisesti:

e Kielikoulutukseen

e Yhteiskuntaan ja kulttuuriin tutustumiseen

e Asumispalveluihin

e Tukeen viranomaisasioissa ja kaytannon eldman jarjestelyissa
e Mahdollisuuksiin verkostoitua paikallisten ihmisten kanssa

Toive on selkea: tietoa ja tukea tarvitaan jo ennen muuttopéaatosta, ei vasta Suomeen
saavuttaessa.

Tyontekijoiden odotukset Suomelta

Suomi nahdaan houkuttelevana muun muassa:

e Palkkatason
e Luonnon ja hiljaisuuden
e Tilavan ja rauhallisen asumisen vuoksi

Kuitenkin houkuttelevuus on hyvin riippuvainen lahtomaan olosuhteista. Esimerkiksi
korkeiden elinkustannusten ja verotuksen vuoksi Suomi ei ole automaattisesti
kilpailukykyisin vaihtoehto. Moni olisi valmis muuttamaan Pohjois-Suomeen, jos tyon
kielena voisi toimia englanti ja suomen kielta voisi opiskella toiden ohessa.
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5. Kansainvalisen rekrytoinnin potentiaali

Rekrytointimaiden kartoitus

Koillismaan matkailu- ja ravintola-alan tarpeisiin soveltuvia kohdemaita on tunnistettu
seka Euroopan Unionin alueelta ettd sen ulkopuolelta. Kohdemaiden valinnassa on

huomioitu seuraavat tekijat:

e Ammattitaito ja alan kokemus

o Kielivalmiudet (suomi/englanti)

e Tyodlupaprosessien pituus

e Muuttovalmius ja kulttuurinen sopivuus

e Tyomarkkinoiden kysynta

Kohdemaiden vertailu: osaaminen, kulttuuri ja yhteensopivuus

Alla on taulukko, jossa vertaillaan viitta rekrytointimarkkinoiden kannalta relevanttia
kohdemaata Koillismaan tarpeisiin nahden. Vertailussa korostuu erityisesti
asiakaspalveluosaaminen, kielivalmiudet, kulttuuriset tekijat seka kdytannoén valmius
muuttoon Suomeen.

Maa Tyomarkkina- Osaamis- Kielitaito & Kulttuurinen Muuttomotiivit &
tilanne profiili asiakaspalvelu yhteensopivuus valmius
Filippiinit Ylikoulutettuja Ravintola- ja Hyva englannin Kunnioittava ja Vahva kiinnostus vakaisiin
nuoria, asiakaspalvel kielen taito, yhteiséllinen tyokulttuuri maihin, Suomi
alityollisyys uala vahva tottuneet sopii hyvin houkutteleva
asiakaspalveluun
Thaimaa Vakaat Matkailualan Vahva Hierarkkinen kulttuuri Kiinnostus Suomeen
tyomarkkinat, taustaa, mutta peruskielitaito vaatii tydpaikkakohtaista kasvussa, erityisesti
matalapalkkainen vaihteleva englannissa, sopeutusta ravintola-alalle
palveluala taso kohtelias
kaytoskulttuuri
Italia Nuorisoty6ttomyy Hotelli- ja Hyva Sosiaalinen ja Motivoituneita
tta, ravintola- asiakaspalvelutaito ekspressiivinen kausityohon, mutta
kausiluontoista alalla pitkat , mutta heikompi kulttuuri, voi vaatia pysyvyys voi jaada
tyovoimaa perinteet englanti kulttuuriperehdytysta alhaiseksi
Romania Palkkaerot ajavat Monipuolista Perustaso Kulttuurisesti melko EU:n jasenyys tekee
muuttoa EU:n palvelualan englannissa, mutta neutraali, tottunut siirtymisesta helppoa,
sisalla osaamista alueellista muuttamaan EU:ssa mutta kilpailua on paljon
vaihtelua
Vietham Paljon nuoria Ruoka- ja Kielitaito usein Kurinalainen, Tarvitsee
tyomarkkinoilla, ravintola-alan heikompi, kunnioittava tyokulttuuri ennakkovalmistelua ja
jotka eivat taustaa, vahva kielikoulutus —Vvoi sopia kielituen, mutta
tyollisty kurinalaisuus vaaditaan suomalaiseen kulttuuriin sitoutuneisuus korkea

kotimaahansa
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Yhteenveto:

Filippiinit ja Vietnam tarjoavat vahvinta sitoutumista ja mahdollisuutta pitkaaikaisiin
ratkaisuihin. Thaimaa ja Romania soveltuvat tilanteisiin, joissa kielituen ja kdytanndn tuen
jarjestaminen on mahdollista. Italia on hyva vaihtoehto erityisesti lyhytaikaiseen ja
sesonkiluonteiseen rekrytointiin, mikali kieli- ja kulttuurivalmennus huomioidaan.

Rekrytointimaita voidaan tarkastella kahdessa kategoriassa:
A. EU-maat - nopeampi prosessi, kausityovoima

EU:n sisamarkkinat mahdollistavat tydvoiman vapaan liikkuvuuden, jolloin tyontekijat
voivat tulla Suomeen ilman erillista tyolupaprosessia. Tama tekee EU-maista
erinomaisen vaihtoehdon lyhytaikaisiin ja kausiluonteisiin rekrytointeihin.

Keskeiset maat:

¢ Puola, Slovakia, TSekki, Latvia, Romania: paljon kiinnostuneita hakijoita, mutta
haasteina kielitaito ja ammattitaidon vastaavuus

e Kreikka ja Italia: sesonkitydhdn tottunutta, asiakaspalveluhenkistad henkildostoa —
potentiaali korkeampi, mutta kilpailu kovaa

Haasteet:

e Kielitaito ei aina vastaa suomen asiakaspalvelukulttuurin vaatimuksia

e Kulttuurieroja asiakaspalvelun henkilokohtaisuudessa

e Suomi ei ole kilpailukykyisin vaihtoehto korkean verotuksen ja elinkustannusten
vuoksi

B. EU:n ulkopuoliset maat - pysyvampi ratkaisu, pitkakestoiset prosessit
Kun tavoitteena on pitkajanteinen tydvoiman saanti, EU:n ulkopuoliset maat voivat tarjota

sitoutuneempia ja pysyvyydesta kiinnostuneita tyontekijoita. Prosessit ovat kuitenkin
pidempia ja vaativat oleskelu- ja tyolupakasittelyt.
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Tunnistetut maat:

e Filippiinit: kulttuurisesti soveltuvia, osaavia ja motivoituneita tyontekijoita, korkea
muuttovalmius

e Thaimaa: potentiaalista tydvoimaa erityisesti ravintola-alalle, mutta kielitaitotaso
vaihtelee

e Arabiemiraatit: paljon ulkomaista tydvoimaa, mutta tyontekijoilla voi olla kapea
tydnkuva ja tiukka sopimuslainsaadanto

e Vietnam ja Intia: potentiaalisia kumppanimaita, erityisesti osaajien volyymin ja
kulttuurisen joustavuuden nakokulmasta

Haasteet:

e Pitkat ja monivaiheiset viranomaisprosessit

e Eettisetriskit ja kulttuurilliset erot (tydkulttuuri, roolit, hierarkia)

e Muuttopaatdksiin vaikuttavat usein myds tydntekijan puolison ja perheen
mahdollisuudet

Rekrytointimaiden valintakriteerit

Jokaisessa projektissa on tarkeaa tehda kohdennettu analyysi:

e Mika on tehtavien sesonkiluonne?

e Tarvitaanko nopeaa vai pitkaaikaista ratkaisua?

e Halutaanko rekrytointi tehda itsenaisesti vai yhteistydkumppanin tukemana
e Onko tydnantajalla valmiuksia byrokratian ja kotouttamisen hoitoon?

e Onko tyontekijalle tarjota myds perheelle palveluita ja mahdollisuuksia?

Kansainvalisen rekrytoinnin potentiaali on selkea, mutta onnistunut toteutus edellyttaa
tarkkaa suunnittelua, yhteistyoverkostoja ja tydnantajien aktiivista tukea koko prosessin
ajan.

Internal



6. Parhaat kaytannot ja case-esimerkit

Oppeja onnistuneista rekrytoinneista eri puolilta Suomea

Tassa osiossa esitelldan case-esimerkkeja eri organisaatioista, jotka ovat onnistuneesti
toteuttaneet kansainvalisia rekrytointeja matkailu- ja ravintola-alalla. Nama esimerkit
tarjoavat vertailukohtia ja kdytdnnon toimintamalleja myo6s Koillismaan tarpeisiin.

1. Osuuskauppa Arina — Sujuva "avaimet kateen" -malli

Haaste: Henkilostovaje Lapissa uusien yksikdiden avaamisen yhteydessa.
Ratkaisu: Rekrytointi Filippiineilta > etukateinen kielikoulutus ja kulttuuriperehdytys.

Toteutus:

e Esiperehdytys ennen Suomeen saapumista
e Kaikki viranomais- ja pankkiasiat hoidettiin keskitetysti paakaupunkiseudulla
e Tyonantajan rooli keskittyi vastaanottamiseen ja integroitumiseen paikallisesti

Opit Koillismaalle:

Pienemmatkin Koillismaan tydnantajat voisivat hydtya vastaavasta mallista, jossa prosessi
ulkoistetaan lahes kokonaan kumppanille. Erityisesti sesonkitytssa tallainen malli
mahdollistaa nopean skaalaamisen ilman lisdresursseja yritykselta. Paikallinen
koordinaattori voi helpottaa lupaprosessien ja vastaanoton hallintaa.

2. Pirkanmaan Voimia - perheenyhdistamiseen perustuva
ryhmarekrytointi

Haaste: Monipalvelutyontekijoiden puute Pirkanmaan alueella.
Ratkaisu: Rekrytoitiin Suomessa jo tydoskentelevien tyontekijoiden perheenjasenia.

Toteutus:

e Kattava perehdytys ja yhteiséllinen vastaanotto
e Nopeutti tyontekijoiden kotoutumista ja mahdollisti perheen yhdistamisen
e Pitkajanteinen ratkaisu, joka lisdsi pysyvyytta tyopaikoilla
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Opit Koillismaalle:

Jos alueella jo tyoskentelee kansainvalisia tyontekijoita, heidan perheenjasentensa
tyéllistaminen voi olla nopein ja vastuullisin tapa kasvattaa tydvoimaa. Tama voi onnistua
erityisesti suurten tydnantajien, kuten hotellien ja kuntien tukipalveluiden kautta.

3. Juustoportti Kuopio - tyomatkahaaste ratkaistiin tyéosuhdeautolla

Haaste: Tyopaikan ja asuinalueen valilla ei ollut kulkuyhteyksia
Ratkaisu: Yritys vuokrasi auton tyontekijoiden kayttoon

Toteutus:

e Tydvuorot suunniteltiin logistiikka edella
e Vahvistitydntekijéiden autonomiaa ja sitoutumista

Opit Koillismaalle:

Koillismaalla pitkat etdisyydet ja asumisen hajanaisuus aiheuttavat vastaavia haasteita.
Yhteiskayttoiset kuljetusratkaisut, esim. kimppakyydit tai yritysten yhteisautot, voisivat
olla ratkaisevia rekrytoinnin onnistumiselle.

4. North Pole Catering — kausityon jatkuvuus vakinaistamalla

Haaste: Toistuvat kausitydt Lapissa, mutta tarve samoille osaaville tyontekijoille.

Ratkaisu: Ratkaisuna rekrytoitiin valitun toimijan kautta kansainvalisia osaajia ja heidat
vakinaistettiin henkilostopalveluyhtiéon, he tyoskentelivat asiakkaan tydnjohdon ja
valvonnan alaisuudessa. Yhteistyota tehtiin valtakunnallisen henkildstopalvelualan yhtion
kanssa, jonka laaja tydonantajaverkosto mahdollisti kesatyopaikkoja kansainvalisille
tyontekijoille eri puolilla Suomea. Nain varmistettiin tyon jatkuvuus ja mahdollistettiin
tyontekijoiden paluu seuraavalle sesongille.

Toteutus:

e Mahdollistettiin ymparivuotinen tydllistyminen yhteistydkumppanin avulla
e Otettiin tyontekijéiden puolisot mukaan rekrytointiin

e Hyddynnettiin Suomen eri sesonkitarpeita
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Opit Koillismaalle:

Koillismaan matkailualalla on vuosittainen tarve samoihin ajankohtiin. Vakinaistaminen ja
usean tydnantajan yhteinen tyollistdmispolku voisivat tarjota jatkuvuutta. Tama lisda
tydnantajien houkuttelevuutta ja vihentaa perehdytyksen tarvetta.

5. Sokos Hotel Bomba / Pohjois-Karjalan Osuuskauppa - ryhmarekrytointi
ja vahva vastaanotto

Haaste: Suuri tarve tyontekijoille hotellin laajennuksen myota
Ratkaisu: 26 kansainvalisen tyontekijan ryhmarekrytointi yhteistydsséa palveluntarjoajan
kanssa.

Toteutus:

e Teams-haastattelut > tydonayte testit > paikan paalla tehty valinta.

e PKO:n edustajat vastaanottivat tyontekijat henkildkohtaisesti Suomessa ja tukivat
perehdytyksessa.

e Yhteisollinen vastaanotto ja pitka perehdytys mahdollistivat onnistuneen
kotoutumisen.

Opit Koillismaalle:

Koillismaalla olisi hyddyllista jarjestaa tydnantajien yhteisia ryhmarekrytointeja. Tdama
jakaa kustannuksia, mahdollistaa tehokkaan koulutuksen ja parantaa alueen
houkuttelevuutta tyonhakijoiden silmissa. Vastaanottoprosessi voidaan suunnitella
yhdessa kunnan ja muiden toimijoiden kanssa.

6. TAMK ja Talent Boost — opiskelijoiden tyollistymisen tukeminen

Haaste: Kansainvalisten opiskelijoiden vaikeus paasta harjoitteluun ja toihin
valmistumisen jalkeen.

Ratkaisu: Yhteistyd Kauppakamarin Talent Boost -ohjelmassa
Toteutus:

e Yritysten ja opiskelijoiden kohtaamiset pienryhmissa
e Oppilaitoksen tuki lievitti tydnantajien epatietoisuutta harjoittelukadytanndista
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Opit Koillismaalle:

Yhteistyo esimerkiksi Kainuun, Oulun ja Ita&-Suomen oppilaitosten kanssa voi tuoda
alueelle jo Suomessa opiskelevia kansainvalisia osaajia. Tama on nopein tapa rekrytoida
ilman tyolupaprosessia ja tarjoaa potentiaalia pysyvaan tyollistymiseen.

Yhteiset menestystekijat

Naiden esimerkkien perusteella voidaan tunnistaa seuraavat kansainvalisen rekrytoinnin
onnistumisen edellytykset:

¢ Valmistautuminen ennen saapumista: kielikoulutus, viranomaisasiat, selkeéa
viestinta.

e Vastaanotto ja integraatio: lAmpimasti toivottaminen, yhteisollisyys, tuki vapaa-
ajalla.

¢ Yhteistyo eri toimijoiden valilla: kunnat, oppilaitokset, yritykset, viranomaiset ja
palveluntarjoajat.

e Elaman kokonaisvaltainen huomioiminen: asuminen, puolison tyollistyminen,
lasten koulutus.

7. Koillismaalle suunniteltu toimintamalli

Lahtokohtana alueelliset erityispiirteet

Koillismaan matkailu- ja ravintola-ala tarvitsee ratkaisukeskeisen, mutta joustavan mallin,
joka huomioi:

e Sesonkityon rytmin ja kausivaihtelun
e Alueen asuntotilanteen ja saavutettavuuden
e TyoOnantajien resurssien rajallisuuden
e Kansainvalisten osaajien moninaiset tarpeet

Taman vuoksi toimintamalli rakennetaan kahdelle paapolulle:

1. EU-kansalaisten rekrytointi: nopeampi, helpompi, suositeltava kausityohon
2. EU:nulkopuolisten kansalaisten rekrytointi: pitkdkestoisempi prosessi, soveltuu
pysyvampaan tyovoimaratkaisuun
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A. Rekrytointiprosessi
EU-kansalaisten osalta:

e Yhteistydo EURES-verkoston kanssa

e Hyodynnetdan kansainvaélisia tyonhakualustoja, sosiaalista mediaa ja
videomuotoista tydpaikkamarkkinointia (”behind the scenes”).

e Rekrytointi voidaan toteuttaa kevyemmin, mutta vaatii silti perehdytysta ja
asettautumisen tukemista.

EU-tyontekijat Tarkennus

. L. . Eivaadita. EU/ETA-kansalaiset voivat tydskennelld Suomessa
Tyolupa ja viisumi .
vapaasti.

. i Jos oleskelu on yli 3 kuukautta, tydntekijan tulee rekisteroida
Rekisterodityminen . . .
oleskeluoikeutensa Digi- ja vaestotietovirastossa (DVV).

Tyonantajan Tydénantajan on ilmoitettava TE-toimistoon tyontekijan aloittamisesta
vastuu tietyissa tapauksissa (esim. tietyt alat ja kansalaisuudet).

EU:n ulkopuolelta:

e Tarvitaan yhteistyokumppani kohdemaassa, jolla on BusinessFinlandin
hyvaksynta.

e Rekrytointi perustuu selkeisiin osaamis- ja kielitaitovaatimuksiin.

e Ty0O-jaoleskelulupaprosessi suunnitellaan ajoissa — kaytetaan enterFinland-
palvelua.

e Eettisyys ja avoimuus korostuvat: ei lupauksia, joita ei voida lunastaa.
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EU:n ulkopuolelta oleva

. Toimenpide Kuka hoitaa?
tyontekija
Tyontekija hakee oleskelulupaa tydnteon Tyontekija
1. Oleskeluluvan haku perusteella (esim. ravintolatyontekijan tai (hakemus:
kokin tehtavaan) tai yhteistydbkumppani. enterfinland.fi)

. . B Tybnantaja tayttaa tydnantajan liitteen ja . .
2. Tyonantajan liite . o ) Tyonantaja
mahdolliset lisdselvitykset.

L . . . TE-toimisto arvioi tyontekijan soveltuvuuden L
3. TE-toimiston arviointi . L TE-toimisto
jatyomarkkinatilanteen Suomessa.

4. Migri tekee Maahanmuuttovirasto (Migri) kasittelee ja

Migri
paatoksen tekee paatoksen oleskeluluvasta. g

. . . Tyodntekija kay biometrisessa
5. Biometrisessa . .
. . tunnistautumisessa .
tunnistautumisessa - L . Tyontekija
L suurlahetystdssa/konsulaatissa omassa
kdyminen .
kotimaassa.

. Tyontekija saapuu Suomeen ja vastaanottaa
6. Saapuminen . .
oleskelulupakortin ennen Suomeen Tyodntekija
Suomeen .
saapumista.

B. Muita huomioitavia asioita lupa- ja viranomaisasioissa

Lisaksi on asioita, joita Koillismaan tydnantajien kannattaa ottaa huomioon, jotta
rekrytointiprosessi sujuu mahdollisimman mutkattomasti ja laillisesti. Tassa muutamia
lisdhuomioita ja tarkeita seikkoja, joita tydnantajien ja kansainvalisien tyontekijoiden
tulisi ottaa huomioon:
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1. Tydntekijan kelpoisuus ja tyémarkkinatilanne

 TE-toimisto arvioi: TE-toimisto tarkistaa, etta tyontekijalla on riittdva osaaminen ja
ettd tyontekija tayttaa tyontekijaluvan edellytykset. Jos kyseessa on tietyn alan
tydpaikka (esim. ravintola-ala) tydntekijdn osaaminen ja kokemus tarkistetaan.

« Suomalaiset tyontekijat ensin (saatavuusharkinta): Jos Suomeen tulee
ulkomailta tyontekijoita, tydnantajan taytyy osoittaa, ettei sopivia tydntekijoita ole
loydettavissd Suomen tydmarkkinoilta (tdma koskee EU:n ulkopuolelta tulevia
tyontekijoita).

2. Palkkaus ja tyoehdot

¢ Reilut tyéehdot: Tydntekijoille on taattava Suomen tydmarkkinoiden mukaiset
palkat ja tydehdot, jotka maaraytyvat tydehtosopimusten mukaan. Tydnantajan on
huolehdittava siita, etta tydontekijat saavat oikeudenmukaisen palkan ja tydolojen
tayttavat suomalaiset normit.

o Palkan vahimmaistaso: Erityisesti kolmansista maista tuleville tyontekijoille on
varmistettava, etta palkka ei jaa alle Suomen minimipalkkojen tai alan
tydehtosopimusten.

3. Asuminen

¢ Asuminen: Tydnantajan vastuulla on usein tarjota majoitusta, jos tydntekijat
saapuvat Suomeen ulkomailta ja heidan on vaikea loytaa asuntoa. Jos tyontekija ei
asu tydsuhteen aikana majoituspaikassa, tydnantajan tulisi ainakin auttaa
majoituksen jarjestamisessa.

4. Verotus ja sosiaaliturva

e Verotukselliset velvoitteet: Tyontekijoiden verotukselliset velvoitteet Suomeen
saapumisen jalkeen voivat olla monimutkaisempia, jos tydntekija tulee EU:n
ulkopuolelta. On tarkeaa varmistaa, etta tyontekijan verotetaan oikein Suomen
verotuksessa.

e Sosiaaliturva ja elakemaksut: Tyontekijan tulee liittya Suomen
sosiaaliturvajarjestelmaan, ja tydnantajan on hoidettava tyontekijan elakemaksut
seka muut lakisdateiset maksut (kuten sairausvakuutus).

5. Tyoskentelyoikeus ja passin voimassaolo

o Passijaoleskelulupakortti: Tyontekijoiden on huolehdittava siita, ettd heidan
passinsa ja oleskelulupansa ovat voimassa koko oleskelun ajan Suomessa.
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Oleskelulupaa tai tydviisumia ei voida myontaa, jos passin voimassaoloaika on
lyhyempi kuin lupa- tai viisumiaika.

Tydskentelyoikeus: Ulkomaalaisilla tydntekijoilld on oltava oikeus tyoskennella
Suomessa oleskeluluvan myéntamisen jalkeen. Mikali tyd on osa-aikaista tai
maaraaikaista, on tarkeaa varmistaa, etta oleskelulupa kattaa koko tydsuhteen
keston.

6. Tyoperainen oleskelulupa EU:n ulkopuolelta tuleville

Erasmus+ ja tyoperainen liikkuvuus: EU:n ulkopuolelta tuleville tyontekijoille on
mahdollista hakea oleskelulupaa, mikali tydnantaja osallistuu ohjelmiin, kuten
Erasmus+ -tydperaiset liikkkuvuudet. Talldin viranomaisten prosessit voivat olla
nopeampia, koska ohjelmat tukevat tyontekijdn saapumista ja tydoskentelya.

C. Kotouttamisprosessi

Kotouttaminen alkaa ennen tyéntekijan saapumista ja jatkuu pitkalle tydsuhteen alettua.

Keskeiset elementit:

1.

Viestinta ja perehdytys
a. Ennakkotieto Suomesta, tydopaikasta ja arjen kaytannoista
b. Mahdollisuus suorittaa hygienia- ja anniskelupassit etdna
c. Saapumisohjeet, yhteyshenkilo
Tyodyhteison valmistelu
a. Kulttuurikoulutusta tydyhteisolle
b. Mahdollisesti kielikoulutusta
c. Luottamuksen rakentaminen ja arjen tukeminen
Asuminen
a. Asunto jarjestetaan valmiiksi
b. Kohtuuhintaisuus, saavutettavuus ja yhteisollisyys ratkaisevat
c. Mahdollisuus hydédyntaa kunnan vuokra-asuntoja alkuvaiheessa
Viranomaisasiointi
a. DVV, Verohallinto, pankkitilit — etukateen suunniteltu aikataulu
b. Mahdollisuus viranomaisvierailuihin alueella yhteistydna kunnan kanssa
Vapaa-aika ja yhteisollisyys
a. Paikallisten aktiviteettien esittely
b. Tutustumistilaisuuksia muille kansainvalisille tyontekijoille
c. Tuki sosiaalisen verkoston rakentamiseen
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C. Kansainvaélisen rekrytoinnin prosesseihin voidaan tarjota selkeasti
kolme eri tasoa, jotka vastaavat tyonantajien erilaisiin tarpeisiin ja
resursseihin:

Autonominen -malli: tydnantaja vastaa itse koko prosessista rekrytointikanavien
valinnasta lupahakemuksiin ja asettautumiseen. Vaatii paljon osaamista, aikaa ja
viranomaisasioiden hallintaa. Hinta: oma tydaika + n. 500-1000 € ulkoisia kustannuksia /
tydntekija (testit, lupamaksut jne.). Tarkat hinnat vaihtelevat, jonka vuoksi on mahdotonta
antaa taysin tarkkoja hintoja. Hintaan vaikuttaa esimerkiksi kuinka paljon yrittaja haluaa
markkinoida tai mainostaa.

Puolivalmis malli: yhteistyokumppani hoitaa tietyt osat, kuten alkuvaiheen karsinnan,
viranomaisprosessin tai kieliopetuksen. Tydnantaja vastaa perehdytyksesta ja arjen
asioista. Hinta: noin 1500-2500 € / tydntekija + tydnantajan panostus.

Avaimet kateen -paketti: ulkopuolinen yritys hoitaa kaiken ilmoituksesta alkaen:
rekrytointi, viranomaisprosessit, koulutus, saapumisen koordinointi ja jopa asunnot.
Tybdnantaja keskittyy vain vastaanottamiseen ja perehdytykseen. Hinta: 1500-3000 €/
tyontekija kokonaisuutena.

Tama valinnanvapaus mahdollistaa, etta eri kokoiset ja eri vaiheissa olevat yritykset voivat
osallistua kansainvaliseen rekrytointiin juuri omalla tasollaan. Suositeltavaa on lahtea
liikkeelle kokeilupilotilla kevyemmalla mallilla ja kasvattaa tukea tarpeen mukaan.

Ryhmarekrytointien hinnoittelua on mahdoton avata tarkalleen Koillismaan yrittgjille.
Kansainvalista rekrytointia toteuttavat useat valtakunnalliset toimijat, joiden hinnoitteluun
vaikuttaa palvelun kysynta, maailman taloustilanne, rekrytoitavien ammattiryhmien koot ja
esimerkiksi tyoluvat, viisumit, matkakustannukset ja muut viranomaismaksut voivat
vaihdella.

Ryhmarekrytointi yhteistyokumppanin kanssa — miten se toimii?
1. Yhteistyokumppanin rooli

Yhteistyokumppani (esim. henkildostdpalveluyritys, rekrytointitoimisto tai kansainvalinen
kumppani) hoitaa:

e Ulkomaisten tyontekijoiden etsimisen ja esivalinnan

o Tydntekijoiden taustojen tarkistuksen (koulutus, tydkokemus, kielitaito)
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e Tyoblupa- javiisumiprosessit

¢ Kieli- ja kulttuurivalmennuksen ennen saapumista ja/tai Suomessa
o Esimerkiksi kielikoulutusta tarjoavan Arffmanin kanssa

e Matkajarjestelyt ja mahdollisesti myds majoituksen jarjestdmisen

e Tyontekijoiden perehdytyksen tydnantajan kanssa yhteistyossa

Asiakkaan vastuulle jaa rekrytointitarpeen maarittely, tyopaikkakuvaukset ja tydehtojen
varmistaminen. Ryhmarekrytoinneissa yhteistyokumppanit tekevat erilaisia
toimeksiantosopimuksia, jotka voivat erota yrityskohtaisesti. Yleisesti ottaen
kansainvalisia ryhmia rekrytoidaan ammattinimikkeen perusteella. Koillismaan yrittajat
voivat esimerkiksi hakea ryhmarekrytoinnin avulla kokkien yhteista ryhmaa, jolloin kuluja
on mahdollista pienentaa.

Toimeksiantosopimuksissa sovitaan seuraavista asioista:
Rekrytointikorvauksesta

Korvauksen maaraan vaikuttaa vallitsevan tilanteen mukaan palvelun kysynta- ja
saatavuus, maailman taloustilanne, rekrytoitavien ammattiryhman koko, rekrytoitavien
ammattitaidon taso ja esimerkiksi tyoluvat, viisumit, matkakustannukset sekd muut
viranomaismaksut, jotka voivat vaihdella.

Rekrytointikulukorvaus laskutetaan yleensa kahdessa eréssa. Puolet 1/2 laskutetaan
toiden aloitusta seuraavana kuukautena xx kuussa ja toinen era 2/2, koeaikojen
paattymisen jalkeen xx kuussa 2023. Korvauksien laskutusmallit voivat vaihdella
yhteistyokumppaneilla.

Tilausmaara ja kesto

Asiakas vahvistaa tilaussopimuksella jokaisen rekrytoinnin sitovan tilausmaaran
tydntekijoista ja tilauksen keston. Tilauksen kesto on vahintaan 6/12 kuukautta, ellei toisin
sovita. Mahdollisesta tydosuhteen paattymisestd taman jalkeen on ilmoitettava
viimeistaan 3 kuukautta etukateen, joka toimii irtisanomisaikana.

Tydosuhde

Rekrytoidut kokit ovat yhteistydokumppanin tyontekijoita, mutta tyoskentelevat asiakkaan
johdossa ja valvonnassa asiakkaan toimipaikassa, yhdenvertaisina muun henkiloston
kanssa.
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Tyotunnit ja tyontekopaikka

Asiakas maarittaa ensisijaisen tyontekopaikan. Sitoudutaan tarjoamaan vahintaan 90
tuntia / 3 viikkoa (alueelliset poikkeukset huomioiden; esim. Uusimaa ja Varsinais-Suomi:
112,5 h / 3 vko). Asiakas vastaa siita, ettd minimitunnit tayttyvat — tarvittaessa muissa
asiakkaan toimipaikoissaan mutta tyotehtavan tulee pysya samana. Jos tydtunnit eivat
tayty, asiakas maksaa erotuksen laskennallisesti (puuttuvat tunnit x tuntihinta x 1,45).

Ylityot
Ylity6t ovat mahdollisia sopimalla tyontekijan kanssa. Ne laskutetaan asiakkaalta ja
maksetaan tydntekijalle toteuman mukaan tyéehtosopimuksen mukaisesti.

Muutokset tyon sisallossa tai maarayksissa

Muutoksista tydn sisallossa tai tydntekopaikassa on ilmoitettava yhteistydkumppanille
viipymatta. Kumppani voi talléin siirtaa tyontekijan muualle.

Asiakas vastaa kuitenkin vuokrakustannuksista koko sovitun tilausjakson ajan, ellei
Kumppani loyda korvaavaa tyota.

Perehdytys
Asiakas jarjestaa perehdytyksen, joka sisaltaa toimipaikan ohjeet, kaytanndt ja
tehtavakohtaisen opastuksen.

Tyovaatteet
Asiakas hankkii tyOvaatteet ja vastaa turvallisuudesta, tyontekijat hankkivat itse tyokengat.

Tyonantajan rooli ja tuki

Koska monilla Koillismaan tydnantajilla ei ole kokemusta tai resursseja kansainvaliseen
rekrytointiin, toimintamalli tarjoaa kolme vaihtoehtoista tasoa:

1. Kevyt malli: Tyonantaja hoitaa itse rekrytoinnin, saa kayttdéon materiaalipaketin ja
ohjeistuksen

2. Tuettu malli: Yhteistyokumppani hoitaa rekrytoinnin ja lupaprosessit, tydnantaja
vastaa vastaanottamisesta

3. Tayspalvelumalli: Ulkoinen yritys hoitaa koko prosessin "avaimet kateen” -
periaatteella
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Kunnan ja muiden sidosryhmien tehtava on tarjota tukirakenne:

e Koordinaattorirooli kunnalle tai alueelliselle organisaatiolle

e Asuntopoolija viranomaisyhteistyd

¢ Informaatiokeskittyma, josta tydnantajat saavat ajantasaiset ohjeet ja kontaktit

Kustannusvertailu ja palvelumallit tyonantajalle

Kansainvalisen rekrytoinnin kustannukset vaihtelevat merkittavasti sen mukaan, kuinka
paljon tydnantaja tekee itse ja mita ulkoistetaan.

Alla on esitetty kolme yleista toimintamallia:

Kolme palvelumallia tyonantajalle

Malli Tyonantajan rooli Hinta-arvio / tyontekija Vahvuudet Riskit / heikkoudet
1. Tyonantaja hoitaa rekrytoinnin, 500-1000 € (paaasiassa Alhaisin Vie aikaa, suuri
Autonominen lupaprosessit, asumisen ja viranomaismaksut, kustannus, taysi virheriski, paljon
malli perehdytyksen. matkakulut jne.). kontrolli. omaa tyota.
2. Rekrytointikumppani hoitaa 1500-2500 € Parempi laatu, Vaatii silti
Osittain esivalinnan ja lupaprosessin. vahemman kohtuullisesti omaa
tuettu malli Tyb6nantaja jarjestaa asumisen ja hallinnollista aikaaja

perehdytyksen. tyota. suunnittelua.

3. Ulkopuolinen toimija hoitaa koko 1500-3000 € Nopea, vaivaton, Korkeampi
Avaimet ketjun - rekrytointi, lupa-asiat, matalin virheriski. yksikkohinta, vaatii
kéteen - asumisen, perehdytyksen. hyvan kumppanin.
paketti

Esimerkkilaskelma: kausityontekijoiden rekrytointi EU:n ulkopuolelta

Tyontekijamaara Malli Kokonaiskustannus (arvio) Aikaa tyonantajalta / hlo
3 tyontekijaa Tein itse 1800¢€ ~25h
3 tyontekijaa Osittain tuettu 6000€ ~10h
3 tyontekijaa Avaimet kateen 7500 € ~3-5h
10 tyontekijaa Avaimet kateen 25000€ ~1-2h/hlo

Yhteisrekrytointi - useamman yrityksen yhteinen hanke

Koillismaalla olisi mahdollista jarjestda 3-6 yrityksen yhteisrekrytointi, jossa prosessit ja

kustannukset jaetaan.
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Esimerkiksi:

e Ryhmahaastattelut hoidetaan yhdesséa (Teams + yhteisvalinta).

e Asuntoja jarjestetdan kuntien tuella ryhmalle.

e Kuljetus- ja perehdytysresurssit keskitetaan.

e Rekrytointikumppani veloittaa kokonaiskustannuksen koko ryhmasta, jolloin
yksikkdhinta putoaa.

Hyoty: Pk-yritys voi saada avaimet kateen -palvelun kustannuksella, joka vastaa osittain
tuettua mallia yksin tehtyna.

8. Ehdotukset ja toimenpide-ehdotus

Tassa osiossa esitetdadn konkreettiset suositukset, joiden avulla Koillismaalla voidaan
siirtya kansainvalisen rekrytoinnin suunnittelusta toteutukseen. Suositukset jakautuvat
neljdan tasoon: tietoisuuden lisddmiseen, kumppanuuksien rakentamiseen, kdytadnnon
prosesseihin ja alueelliseen koordinaatioon.

1. Tietoisuuden lisdaminen ja tyonantajien aktivointi

e Jarjesta alueellinen tutustumismatka tai infotilaisuus, jossa esitellaan:
o Kansainvalisen rekrytoinnin mahdollisuudet
o Parhaat kaytannot muualta Suomesta
o Palveluntarjoajien ja viranomaisten rooli
e Luo tietopankki (esimerkiksi kunnan tai alueellisen kehitysyhtion sivuille), josta
tydnantajat loytavat:
o Ohjeet rekrytointiin ja lupaprosesseihin
o Listayhteistydkumppaneista
o Esimerkit ja ohjeet asettautumiseen ja perehdytykseen
e Koillismaan markkinointi ja vaikuttavuusty6 sosiaalisessa mediassa
o Lisatkaa alueen tunnettavuutta markkinoinnin ja sosiaalisen median kautta

2. Kumppanuusverkoston rakentaminen
e Vahvista yhteistyo ELY-keskuksen, BusinessFinlandin ja EURESin kanssa

o ELYvoitukea lupaprosessien hallintaa ja alueellisia tydlupalinjauksia.
o EURES tarjoaa nakyvyytta ja kontakteja eurooppalaisiin tydnhakijoihin.
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e Tunnista ja valitse rekrytointikumppanit kohdemaissa:
o Varmista eettisyys ja BusinessFinlandin hyvaksynta.
o Suosiyhteistyota, joka kattaa koko prosessin: esivalinta, kielitesti,
dokumentointi.

e Rakenna yhteyksia oppilaitoksiin:
o TAKK, TAMK, Riveria, KAO - tukemaan harjoittelupaikkojen ja valmistuneiden
tyollistymista alueelle

Kumppanuusverkoston rakenne ja tehtavat

Kansainvalisen rekrytoinnin onnistuminen edellyttda monitasoista yhteisty6ta eri
toimijoiden valilla. Koillismaalla tarvittavat kumppanuudet voidaan jakaa kolmeen
paaluokkaan:

1. Paikalliset kumppanit
2. Kansalliset tukiorganisaatiot ja viranomaiset
3. Lahtomaiden kumppanit

1. Paikalliset kumppanit Koillismaalla

Toimija Rooli Hyoty prosessissa

Tyonantajat Rekrytoinnin kdynnistaminen, tydtehtavien Konkreettinen tyollistaja, joka tarvitsee tukea
maarittely, vastaanotto. prosessissa.

Kunnat / elinkeinoyhti6t Asumisen jarjestaminen, liikenne, palvelut, Mahdollistavat tyontekijoiden arjen ja
paikallinen koordinaatio. kotoutumisen.

Oppilaitokset (esim. KAO, | Kieli- ja kulttuurikoulutus, tyoharjoittelupaikat. Tukevat tydntekijan sopeutumista ja

Riveria) osaamisen kehittymista.

Kolmas sektori / jarjestot Yhteisollisyys, vapaa-ajan aktiviteetit. Auttaa juurtumisessa ja paikallisten

verkostojen syntymisessa.

2. Kansalliset tukiorganisaatiot

Toimija Rooli Esimerkkeja
ELY-keskus Rahoitus, linjaukset, TE-palvelut. Tyonantajatuet, lupalinjaukset.
Business Finland Tuki, kumppaniarviointi ja rekisterdinti. | Varmistaa, etta rekrytointikumppanit ovat eettisia ja
hyvaksyttyja.
EURES EU-alueen tyopaikkailmoittelu, Auttaa sesonkityontekijoiden haussa ilman lupabyrokratiaa.
kontaktit, tuki.
International House Neuvonta, viranomaisasioiden Erityisesti padkaupunkiseudun kautta saapuville.
Helsinki koordinointi.
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3. Kumppanit lahtomaissa

Rooli Kriteerit Esimerkkiarvio
Paikallinen rekrytointikumppani Tarjoaa esivalinnan, kielitestin, Tarkeaa, etta Business Finland on
alkuhaastattelun. auditoinut.
Koulutuskeskus tai kielikurssit Kielikoulutus, kulttuurivalmennus ennen Yhteistyossa rekrytointikumppanin kanssa.
muuttoa.
Paikallinen viranomainen / Tukee lupaprosesseja ja Yhteisty0 voi nopeuttaa oleskeluluvan
suurlahetysto viisumihakemuksia. kasittelya.

Onnistunut rekrytointi edellyttaa sita, ettd nama tahot kommunikoivat keskenaan
selkein roolein ja aikatauluin. Siksi suosittelemme, etta Koillismaalle muodostetaan
koordinoiva taho tai rooli, joka hallinnoi yhteisty6ta, kokoaa dokumentit ja varmistaa
etenemisen aikataulussa.

4. Yhteistyo Eures-verkoston kanssa

Miksi EURES-yhteisty6 on hyodyllista Koillismaan yrittéjille:

EURES (European Employment Services) on EU-alueen laajuinen verkosto, joka helpottaa
tydntekijoiden liikkuvuutta jAsenmaiden valilla. Sen hyddyntdminen nopeuttaa ja helpottaa
rekrytointeja erityisesti sesonkitydssa, koska erillisia tydlupia ei tarvita EU:n sisalla. EURES
(European Employment Services) -palvelu on padosin maksutonta, mutta Joissain
tapauksissa tydonantajilta saatetaan veloittaa lisapalveluista, kuten erityisista
rekrytointitapahtumista tai mainoskampanjoista, mutta peruspalvelut ovat maksuttomia.

Yhteistyonpolku:

o Aloitustapaaminen: Paikallinen EURES-neuvoja kartoittaa tydnantajan tarpeet
(tehtavakuvat, kielitaito, tydnkesto seka muut mahdolliset tarpeet).

o Tyopaikkailmoitukset: Yritys julkaisee tyopaikkailmoituksen EURES-portaalissa.
EURES-yhteyshenkilo auttaa ilmoituksen kieliversioissa ja sisallossa.

¢ Virtuaaliset rekrytointitapahtumat: EURES jarjestaa useita kansainvalisia
rekrytointitapahtumia, joissa tyonantajat voivat tavata hakijoita virtuaalisesti.
Yhteyshenkild koordinoi tapahtumiin osallistumisen ja tukee kdytannon
jarjestelyissa.

« Hakijoiden esivalinta: EURES-yhteyshenkild voi auttaa hakijoiden esivalinnassa
(esim. kielitaitoarviot, alkuhaastattelut).

e Hakijoiden neuvonta ja perehdytys: EURES tarjoaa hakijoille lAhtdmaan
neuvontaa (muutto, verotus, asuminen) ja perustietoa Suomesta, mika helpottaa
tyontekijan saapumista ja integroitumista.
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Seurantatuki: EURES voi tukea tydnantajaa ja tyontekijad myos tydsuhteen aikana
(esim. ongelmatilanteet, kotoutuminen).

4. Rekrytointipolkujen avaaminen

Valitse kohdemaat tarpeen mukaan:
o Kausitydhén > EU-maat (esim. Italia, Romania)
o Pysyva tydvoima - Filippiinit, Thaimaa, Vietnam, Intia
Hyodynna kolmiportainen tyonantajamalli:
o Itse tehtava rekrytointi
o Tuettu rekrytointi (esim. kieli- ja lupaprosessit ulkoistettu)
o Tayden palvelun malli ("avaimet kateen”)
Pilotoi ja testaa pienimuotoisesti:
o Yksitai kaksi yritysta voi kokeilla mallia ohjatusti ennen laajempaa
kayttoonottoa.

. Koillismaan pienten yritysten kaytannon askeleet Euroopasta

rekrytoimiseen

Maarita oma rekrytointitarve: Mieti tarkasti, minkalaisia tydntekijoita tarvitset,
milloin ja kuinka pitkaksi aikaa.

Ota yhteytta EURES-neuvojaan: (maksuton palvelu TE-toimiston kautta), joka
auttaa tyopaikkailmoituksen luomisessa, kielikadnndksissa ja ilmoituksen
julkaisussa EURES-portaalissa.

Osallistu yhteisiin rekrytointitapahtumiin: EURES jarjestaa virtuaalisia
rekrytointitilaisuuksia, joihin useampi pieni yrittaja voi osallistua yhdessa, jakaen
kustannukset ja resurssit.

Harkitse yhteisrekrytointia: Liity muiden alueesi yrittdjien kanssa yhteen -
jarjestakaa yhteisia haastatteluja ja valintoja. Kunta tai paikallinen kehitysyhtio voi
koordinoida tata yhteistyota.

Tarjoa valmis asettautumispaketti tyontekijalle: Luo yksinkertainen
”perehdytyspaketti” — asunto, perehdytys, paikallisinfo. Kunnan kanssa
yhteistydssa voit jakaa kustannukset ja saada tukea perehdytykseen.

Pida yhteytta EURES-neuvojaan: Han tukee koko prosessin ajan kaytannon
asioissa seka seuraa tilannetta.
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5. Rekrytointimedioiden hyodyntaminen

vioPrace Olx

pr‘o\fe/Sia ]/@:@ewbl\g @(Bazod.sk  k@riéra.

Oln, @?Z\@bestjobs @ jobs CVKESKUS.ee

Superlob  WORK.ua .(Irﬁs.(ua)

On tarkeda rakentaa tarkoituksenmukainen ja kohderyhmaa puhuttelevaksi
suunniteltu mediamix. Esimerkiksi tydpaikkailmoitukset rekrytointimedioissa toimivat
suoranhaun kanavana tydnantajille, samalla kun Koillismaa tekee mielikuvamarkkinointia
samoille kohderyhmille sosiaalisen median kautta. Myds hakusanamainonta ja
hakukoneoptimointi ovat keskeisessa roolissa teemalla esim. "Living and working in
Northeast Finland", jotta alue ja sen tydmahdollisuudet loytyvat helposti verkossa.

Olemme koonneet Koillismaalle keskeisistad eurooppalaisista tydnhakusivustoista, jotka
ovat suosittuja omissa maissaan ja voivat toimia hyddyllisind kanavina kansainvaliselle
rekrytoinnille Suomeen, erityisesti ravintola- ja matkailualoilla.

Puola Kuvaus

Tydnantaja-arvosteluihin erikoistunut foorumi, jossa tyontekijat voivat

Gowork.pl ) .
jakaa kokemuksiaan.
Monipuolinen tydnhakusivusto, joka tarjoaa laajan valikoiman tydpaikkoja
Infopraca.pl = .
eri aloilta.
) Yksi Puolan suurimmista tydnhakusivustoista, osa Grupa Pracuj -
Pracuj.pl

konsernia.
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Puola

OLX.pl

Slovakia

Profesia.sk

Jooble.sk

Bazos.sk

Kariera.sk

Tsekki

Profesia.cz

Jooble.cz

Prace.cz

Romania

OLX.ro

Kuvaus

Yleinen ilmoitussivusto, jossa on myos tydpaikkailmoituksia eri aloilta.

Kuvaus

Slovakian johtava tydnhakusivusto, tarjoaa laajan valikoiman tyopaikkoja
eri aloilta.

Kansainvalinen tydnhakukone, joka kokoaa tydpaikkoja useista lahteista.

Ilmoitussivusto, jossa on myos tydpaikkailmoituksia eri aloilta.

Tydnhakusivusto, joka tarjoaa tydpaikkoja eri toimialoilta Slovakiassa.

Kuvaus

TSekin versio Profesia-sivustosta, tarjoaa laajan valikoiman tydpaikkoja eri
aloilta.

Kansainvalinen tydnhakukone, joka kokoaa tyopaikkoja useista lahteista.

Yksi TSekin suosituimmista tydnhakusivustoista.

Kuvaus

Yleinen ilmoitussivusto, jossa on myds tyopaikkailmoituksia eri aloilta.
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Puola Kuvaus

Bestjobs.eu Kansainvalinen tydnhakusivusto, joka tarjoaa tyopaikkoja eri maissa.

Ejobs.ro Yksi Romanian suurimmista tydnhakusivustoista, osa Ringier-konsernia.

Baltian maat Kuvaus

Viron johtava tydnhakusivusto, tarjoaa laajan valikoiman tydpaikkoja eri
CVKeskus.ee Loilt
aloilta.

CVKeskus.lv Latvian versio CVKeskus-sivustosta, tarjoaa tyopaikkoja eri toimialoilta.

CVKeskus.lt Liettuan versio CVKeskus-sivustosta, tarjoaa tyopaikkoja eri toimialoilta.

Bulgaria Kuvaus

Jobs.bg Bulgarian johtava tyonhakusivusto, tarjoaa laajan valikoiman tyépaikkoja
obs.
eri aloilta.

4. Koordinaatio ja alueellinen tuki

e Perusta alueellinen kansainvalisen rekrytoinnin koordinaattorirooli:
o Voisi sijaita kunnassa, elinkeinoyhtidssa tai kolmannen sektorin toimijalla
o VastaatyOnantajien neuvonnasta, viranomaisyhteistydsta, asumisen

koordinoinnista

e [Kartoita alueelliset resurssit:
o Kunnanvuokra-asunnot - tilapdisasuminen
o Kuljetusratkaisut (esim. yhteisautot tai matkailijoiden kuljetukset kausina)
o Kielikoulutuspalvelut > oppilaitokset tai jarjestot
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e Jarjesta tukipalvelut keskitetysti:
o Viranomaisasiointi (DVV, verotoimisto, pankki)

o Sosiaalinen orientaatio ja verkostoitumistilaisuudet

e Rakenna pitkdjanteinen yhteistyoverkosto — kunta, koulutus, ty6elama,

kansainvaliset toimijat.

Yhteenveto suosituksista

TOIMLJA

Migri -
Maahanmuuttovirasto

International House
Helsinki

Barona, Eezy,
Staffpoint

Sokos Hotel Bomba &
Arina

Forenom

ROOLI

Mydntaa oleskelu- ja
ty6lupia

Neuvonta- ja
kotoutumispalvelut

Henkilostopalveluyrityksia

Tydnantajia matkailu- ja
palvelualalla

Tarjoaa majoitusratkaisuja
ympari Suomea
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MERKITYS KANSAINVALISESSA
REKRYTOINNISSA

Mahdollistaa laillisen
tydperusteisen maahanmuuton
Suomeen

Tukee ulkomaisten tyontekijoiden
asettautumista ja kotoutumista

Rekrytoivat ja vuokraavat
ulkomaista tydvoimaa joustavasti
eri toimialoille.

Tarjoavat tydpaikkoja
kansainvalisille tyontekijoille ja
kehittavat monimuotoista
tydyhteisoa. Case esimerkit.

Mahdollistaa kdytannon
asumisjarjestelyt ulkomailta
saapuville tydntekijoille



TOIMLJA

Business Finland

TE-palvelut

KEHA-keskuksen
Kansainvalisen
rekrytoinnin palvelut

EURES -
Eurooppalainen
tyonvilitysverkosto

KAO - Kainuun
ammattiopisto

TAKK

ROOLI

Edistaa Suomen
kansainvalista
houkuttelevuutta

Julkinen tyonvalitystoimija

Kehittda rekrytoinnin
tukipalveluita TE-
toimistoille

Laaja EU:n
tyonvalitysverkosto

Ammatillista koulutusta
ravintola- ja matkailualalle

Tarjoaa kansainvalistymisen

palveluita kotimaassa
yrityksille ja yhteisoille
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MERKITYS KANSAINVALISESSA
REKRYTOINNISSA

Markkinoi Suomea osaajille ja
tukee yrityksia kansainvalisten
osaajien houkuttelussa

Yhdistaa tyonhakijoita ja
tydnantajia seka tukee
kansainvalisia rekrytointeja

Auttaa tydnantajia
kansainvalisessé
rekrytointiprosessissa

Edistaa tydvoiman liikkuvuutta ja
tukee EU-alueen kansainvélisia
rekrytointeja

Tarjoaa vaylia koulutuksen kautta
tydelamaan kansainvalisille
osaajille

Koulutusvienti. Koulutuksia
toteutetaan eri aloilla, ja kaikkiin
koulutuksiin sisaltyy kdytannon
oppimista aidoissa
tydeldmaymparistoissa.
Tavoitteena on, etta osa
opiskelijoista jaa Suomeen toihin.
Asiakkaan toiveiden mukaan
koulutukseen voidaan sisallyttaa
myos Suomeen kotoutumiseen



MERKITYS KANSAINVALISESSA

TOIMLJA ROOLI
REKRYTOINNISSA

liittyvid osa-alueita, kuten
kulttuuri- ja kieliopetusta.

. . Tukee kansainvalisia rekrytointeja
L Ammatillista ja vapaan o
Riveria . . koulutuksen ja kielikoulutusten
sivistystyon koulutusta Kautt
autta

. . Kansainvalinen Yhdistaa brasilialaisia osaajia
Brain Kapital L. . . - ..
rekrytointikumppani Etela- suomalaisiin tydnantajiin; tuntee

(Brasilia) ] ) ) ) o
Amerikasta kohdemarkkinan ja hoitaa esivalinnan

. o Valittaa osaavaa tydvoimaa erityisesti
EDI Staffbuilders  Rekrytointiyritys

(Filippiinit) Filiopiineilla ravintola- ja matkailualalle; tukee kieli- ja
ilippiini ilippiineilla

kulttuurivalmennuksessa

. . e Rekrytoi hoiva-, ravintola- ja teknologia-
GigaProfessional Filippiinilainen

(Filippiinit) henkilostoyritys alojen osaajia; toimii siltana Suomen ja

Filippiinien valilla

. . Vietnamilainen Valittaa motivoituneita tyontekijoita ja
Quinn (Vietnham) o o L
rekrytointitoimija tukee koulutuksessa ja kielivalmiuksissa
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Hospitality Jobs EU
(Alankomaat)

Cooking Europe (EU-
laajuinen)

Talent Odyssey (EU-
laajuinen)

Hospitality Talents
(Belgia)

COREcruitment
(UK/Eurooppa)

Eurooppalainen
oppilaitos

Thomas More Kempen

Katholieke Hogeschool
Zuid-West-Vlaanderen

Vilnius College of
Higher Education

Hotelli- ja ravintola-alan rekrytointi:
ravintolat, baarit, catering, siivous

Hotelli-, ravintola- ja F&B-alan rekrytointi

Premium-rekrytointi hotelli-, ravintola- ja

ilmailualalle

Erikoistunut hotelli- ja ravintola-alan

rekrytointiin

Rekrytointi hospitality-, catering- ja vapaa-

ajan aloille

Sijainti

Belgia

Belgia

Liettua

Internal

Kuvaus

Tehnyt jo Suomessa yhteistyota
koulutusviennissa ruoka- ja
ravitsemusalan koulutuksessa.

Tehnyt jo Suomessa yhteistyota
koulutusviennissa ruoka- ja
ravitsemusalan koulutuksessa.

Tehnyt jo Suomessa yhteistyota
koulutusviennissa ruoka- ja
ravitsemusalan koulutuksessa.



Hogeschool van
Alankomaat
Amsterdam
Van Hall Larenstein
University of Applied Alankomaat
Sciences
Technical University in .
Slovakia
Zvolen
Universidad Politecnica )
Espanja

de Valencia

Tehnyt jo Suomessa yhteistyota
koulutusviennissa ruoka- ja
ravitsemusalan koulutuksessa.

Tehnyt jo Suomessa yhteistyota
koulutusviennissa ruoka- ja
ravitsemusalan koulutuksessa.

Tehnyt jo Suomessa yhteistyota
koulutusviennissa ruoka- ja
ravitsemusalan koulutuksessa.

Tehnyt jo Suomessa yhteistyota
koulutusviennissa ruoka- ja
ravitsemusalan koulutuksessa.

Seuraavassa osiossa kokoamme johtopaatokset ja hahmottelemme selkean

etenemispolun.

9. Yhteenveto ja loppupaatelmat

Johtopaatokset

Koillismaan matkailu- ja ravintola-alan yritykset kohtaavat kasvavaa ja pysyvaa

tyévoimapulaa, erityisesti sesonkien aikana. Samanaikaisesti kansainvalisilla tyontekijoilla
on kiinnostusta ja halukkuutta muuttaa uuteen maahan tyon perassa — mutta paatdksen

tueksi tarvitaan:

e Konkreettisia palveluita ja tukea asettumiseen

e Tyon pysyvyytta

e Mahdollisuuksia myos perheenjasenille

e Ymmarrettavaa tietoa ja kulttuurista orientaatiota
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Tydnantajien ja kansainvalisten tyontekijéiden tarpeet kohtaavat, kun rekrytointi ja
kotouttaminen on suunniteltu huolellisesti ja tuetusti. Vahva yhteistyo viranomaisten,
koulutuksen jarjestdjien ja palveluntarjoajien kanssa on onnistumisen edellytys.

Keskeiset havainnot

e Tyonantajat haluavat rekrytoida, mutta kaipaavat tukea rekrytointikanavien,
viranomaisasioinnin ja asettautumisen kanssa

e Kansainviliset osaajat etsivat turvallista, jarjestelmallista ja perheystavallista
kohdetta

e Asuminen ja kotoutuminen ovat kriittisia tekijoita seka tyontekijan etta
tydnantajan ndkodkulmasta

e EU-kansalaiset ovat nopein ja helpoin tie kausityon ratkaisemiseen, kun taas EU:n
ulkopuolinen tyévoima mahdollistaa pitkajanteiset ratkaisut — mutta vaatii
enemman valmistautumista

e Hyvat esimerkit eri puolilta Suomea osoittavat, ettd onnistunut rekrytointi on
mahdollista myds pienilla paikkakunnilla

Onnistumisen mittarit ja jatkuva arviointi

Jotta kansainvélinen rekrytointi voidaan juurruttaa osaksi Koillismaan tyovoimastrategiaa,
sen onnistumista on mitattava sdannollisesti. Alla on esitetty ehdotetut mittarit, joita
voidaan kayttaa tyonantajatasolla, alueellisesti tai kumppanuusverkoston toimesta.

Ehdotetut mittarit

1. Tyontekijakohtaiset mittarit

Mittari Miten mitataan Seurantatiheys
TyOsuhteen kesto Onko tydsuhde jatkunut yli 3 kk /6 kk / 12 kk 3-12 kk valein
Kielitaidon kehitys Arvio tyoyhteisolta / kielikouluttajalta 3-6 kk valein
TyOntekijan tyytyvaisyys Lyhyt kysely tai haastattelu (NPS) 3 kk valein
Poissaolot / vaihtuvuus TyOvuorotietojen pohjalta Kvartaaleittain

2. Tyonantajakohtaiset mittarit

Mittari Miten mitataan
Rekrytointikustannukset / tyontekija Vertailu oma vs. ulkoistettu prosessi
Perehdytyksen onnistuminen Arvio perehdytyskyselylla

Internal



Pysyvyysprosentti Kuinka moni tyontekija jaa toihin seuraavalle kaudelle

Tyonantajan NPS (suositteluhalukkuus) Kysely tydnantajille yhteistyOprosessista

3. Alueelliset vaikuttavuusmittarit

Mittari

Miten mitataan

Alueelle sijoittuneiden kansainvalisten tyontekijoiden maara

Koordinaattorin seuranta

Kaynnistettyjen yhteisrekrytointien maara

Koordinaattorin raportti

Rekrytointikumppanien maara ja jatkuvuus

Vuositilasto

TyOnantajien osallistumisaste

Osallistuneiden tyonantajien lukumaara / toimiala

Jatkuva arviointi ja kehittaminen

e Mittarien pohjalta voidaan laatia vuosittainen "Kansainvélisen rekrytoinnin
tilannekuva Koillismaalla", joka tukee paatoksentekoa ja resurssien

kohdentamista.

e Koordinaatiotaho (esim. kunta) voi koota palautteen tyonantajilta, tyontekijoilta ja

kumppaneilta ja tehda vuosittaisen toimenpidekatsauksen.

e Tarkeaa on seurata myos epaonnistumisia: keskeytyneet rekrytoinnit,
kotoutumisongelmat ja tydnantajien haasteet voivat antaa arvokasta oppia jatkoon.

Lopuksi

Koillismaa voi toimia kansainvélisen rekrytoinnin mallialueena, jossa tyovoiman
saatavuusratkaisut yhdistyvat inhimilliseen kotouttamiseen, paikalliseen yhteisdllisyyteen
ja strategiseen yhteistydhdn. Mahdollisuus on todellinen —tarvitaan vain rohkeutta,

koordinointia ja tahtoa.

On tarkeaa lahtea konkreettisesti edistamaan raportin havaintoja ja suosituksia arkeen

seka loytaa sieltd paras malli oman alueen toimijoille. Tama tarkoittaa, etta tydnantajien,
viranomaisten ja muiden sidosryhmien tulee aktiivisesti ottaa kayttoon raportissa esitetyt

toimintamallit ja parhaat kaytannot.

Kaytannon toimenpiteet voivat sisaltaa:

¢ Pilottihankkeet: Kokeile pienimuotoisesti suositeltuja rekrytointimalleja ja arvioi

niiden toimivuutta kadytannossa.
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¢ Yhteistydverkostot: Rakenna vahvoja kumppanuuksia paikallisten, kansallisten ja
kansainvalisten toimijoiden kanssa Koillismaan tarpeisiin.

e Tukija koulutus: Tarjoa tydnantajille ja tyontekijoille tarvittavaa tukea ja
koulutusta, jotta kansainvalinen rekrytointi ja kotouttaminen onnistuvat.

e Seuranta ja arviointi: Mittaa ja arvioi jatkuvasti rekrytointiprosessien ja
kotouttamistoimenpiteiden onnistumista, ja tee tarvittavia muutoksia niiden
parantamiseksi.

Naiden toimenpiteiden avulla Koillismaan matkailu- ja ravintola-ala voi hyodyntaa
kansainvalisen rekrytoinnin mahdollisuuksia ja varmistaa, ettd alueen tydvoimatarpeet
tayttyvat kestavalla ja tehokkaalla tavalla.
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Liite 1.
Rekrytoinnin tarkistuslista ja dokumenttipolku

Koillismaalle suunniteltu toimintamalli

Alla on koottu vaiheittainen tarkistuslista, jota tydnantajat voivat hyodyntaa
suunnitellessaan ja toteuttaessaan kansainvalista rekrytointia — erityisesti EU:n
ulkopuolelta tulevien tyontekijoiden kanssa. Tama toimii samalla tydnantajan
“polkukaaviona”.

Ennen rekrytointia

e Maarittele tydtehtava ja vaatimukset (tydaika, palkka, kielitaito, osaaminen).

e Valitse kohdemaa ja sopiva palvelukumppani (BusinessFinlandin hyvaksyma).
e Arvioi tarvittava kielituki ja kotouttamisen resurssit.

e Paata, kaytetaanko “avaimet kateen” -mallia vai osittaista palvelua.

Rekrytoinnin yhteydessa

e Laadija allekirjoita tydsopimus (suomi + englanti.)

e Hankityontekijalta kopiot passista, CV:sta ja tutkintotodistuksista.

e Kaynnista oleskelulupaprosessi enterFinland-palvelussa (tydntekija ja tydnantaja).
e Varmista asumisratkaisu ja tee vuokrasopimus valmiiksi.

e Laadi kutsukirje tyontekijalle saapumista varten (tarvittaessa).

Ennen saapumista ja vastaanoton jarjestely

e Varaa tydntekijoiden vastaanotto ja kuljetus (esim. lentoasema > asunto).

e Avaa valmiiksi pankkitili (tai varaa aika) ja suunnittele verotoimistokaynti.

o Keraa kaikki tarvittavat viranomaisdokumentit: vuokrasopimus, tyésopimus,
tydntekijan henkildtiedot.

Ensimmaiset viikot Suomessa

e DVV-rekisterdinti (osoite ja henkildétunnus).
e Verokortin haku.

e KELA-ilmoitus tai -paatos (riippuen tilanteesta).
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e Pankkitilin aktivointi.
e Tyoterveyshuollon rekisterdinti.

Perehdytys ja alkuvaiheen tuki

e Tydturvallisuusperehdytys.

o Tydpaikan kadytanndt ja tydtehtavat.

e Hygieniapassi/ anniskelupassi tarvittaessa.

o Kielikoulutuksen tai kulttuuriperehdytyksen aloitus.

Seuranta ja jatkuvuus

e Ensimmaisen kuukauden palautekeskustelu.
e Mahdolliset oleskeluluvan jatkamisasiat (jos méaaraaikainen).

e Suunnitelma pysyvyyden tukemiseksi: jatkotyd, puolison tyollistyminen, lasten
paivahoito.
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Liite 2

Tilastokeskus tyottomat tydnhakijat eri ryhmisséa, palveluissa olevat ja avoimet tydpaikat

kuukauden lopussa.
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1305 193
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241 14
278 65
101 11
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